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Infra-estrutura

• Última milha com alta capacidade de 
transmissão (cabo coaxial, fibra ótica)

• Telefonia celular

Consumidores
Novas demandas 

• Internet de alta velocidade 
• interatividade
• Provedor único
• Mobilidade
• Dispositivos integrados
• Acesso ao conhecimento/educação

Movimentos que impulsionam a convergência...
Tecnologia

• Capacidade de transmissão
• Capacidade de processamento
• Compressão de dados
• Capacidade de armazenamento
• Novos dispositivos para clientes

Conteúdo
Diversidade de conteúdo – ex.:

• Interatividade
• Conteúdo pessoal
• Video on demand
• Web TV
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...estão transformando a cadeia de valor nos mercados de 
comunicação e mídia
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de telecomu-
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Telefonia

Dados
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Conteúdo Distribuição Dispositivos

Etc...

Passado: distintos mercados verticais
Presente: ofertas integradas 

combinando conteúdo
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Video on demand
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Internet 
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Música

Etc...



- 3 -

O nome do jogo é banda larga
Velocidade de banda é o diferencial competitivo
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...e na forma de ofertas mais avançadas
Velocidade de acesso das ofertas mudou de patamar no último ano
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Existem quatro cenários possíveis relativamente à competição 
e massificação de serviços

Alta

Baixa

Baixa Alta

Massificação

Competição

Dominância regulada Competição de mercados de massa

Mercados em expansão ou de nichoMercados imaturos ou dominados

Em serviços de alta demanda, 
competição naturalmente leva à
massificação

Cenário ideal para serviços 
essenciais

Em mercados de nicho, competição é
proteção natural ao consumidor

Em mercados de alta demanda, 
competição vai levar à massificação 
do serviço

Mercados imaturos ou dominados –
tem potencial para evoluir ou não 
dependendo da política adotada

Massificação de serviços sem 
competição requer alto nível de 
intervenção do Estado para regular 
oferta e preço 
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Situação atual - competição x massificação: 
Sucesso no LD, dominância no Local e na Banda Larga, 
baixa penetração da TV por Assinatura

Notas: 
(1) Herfindahl-Hirchsman Index é calculado pela soma do quadrado das participações de mercado.
(2) Penetração de Serviços: calculado em relação a domicílios, exceto para SMP, cuja penetração foi calculada em relação à população.
(3) Longa Distância: considerou apenas Oi, BrT, Telefônica e Embratel.
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O que queremos para o futuro? Fomento à competição é o 
mecanismo mais adequado para massificar serviços de 
telecomunicações

Notas: 
(1) Herfindahl-Hirchsman Index é calculado pela soma do quadrado das participações de mercado.
(2) Penetração de Serviços: em relação a domicílios.
(3) Longa Distância: considerou apenas Oi, BrT, Telefônica e Embratel.

0%

20%

40%

60%

80%

100%

0,00,10,20,30,40,50,60,70,80,91,0

Telefonia
local

Banda Larga
TV por Assinatura

LD

Penetração 
dos serviços

HHI

Massificação

Competição

Dominância regulada Competição de mercados de massa

Mercados imaturos ou dominados

SMP

Telefonia
local

TVA

BL

Mercados em expansão ou de nicho


	Movimentos que impulsionam a convergência...
	...estão transformando a cadeia de valor nos mercados de comunicação e mídia
	O nome do jogo é banda larga�Velocidade de banda é o diferencial competitivo
	...e na forma de ofertas mais avançadas�Velocidade de acesso das ofertas mudou de patamar no último ano
	Existem quatro cenários possíveis relativamente à competição e massificação de serviços
	Situação atual - competição x massificação: �Sucesso no LD, dominância no Local e na Banda Larga, baixa penetração da TV por A
	O que queremos para o futuro? Fomento à competição é o mecanismo mais adequado para massificar serviços de telecomunicações

